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Die Evolution der Ferndiagnose
fur Nutzfahrzeuge




TEXA
TRUCK"

ist eine innovative Losung, mit der die
Nutzfahrzeugwerkstatt eine neue Dimension
betritt. Es handelt sich hierbei um ein
miniaturisiertes Gerat, das nach der Installation
in der Diagnosebuchse® des Fahrzeugs und
entsprechender Konfiguration in wenigen Minuten
eine neue Art von Serviceleistung moglich macht.
Mit TEXA eTRUCK kann die Werkstatt den
Zustand des Fahrzeugs konstant aus der Ferne
Uberwachen, die Wartungen im Voraus planen, und,
was eine absolute Neuheit darstellt, Einstellungen
vornehmen, um das Fahrzeug wieder in den
optimalen Betriebszustand zu bringen.

TEXA eTRUCK stellt das Verbindungsglied
zwischen dem Reparaturtechniker und dem
Nutzfahrzeug dar und starkt die Kundenbindung
durch einen kontinuierlichen und absolut
professionellen Kundenservice.

TEXA eTRUCK stellt auch fur die Fahrer und
Flottenmanager die ideale Losung dar, weil diese
konstant tUber den Zustand der eigenen Fahrzeuge
informiert werden und es ihnen erlaubt, dank
einer APP und eines speziellen Steuerungsportals
gezielte Aktivitaten zur Kostenersparnis und zur
Optimierung des Fahrzeugeinsatzes vorzunehmen.
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Vorteile des Einsatzes von ¢ truck:

FUrdie TEXA Werkstatt

Das Werkstattportal erhoht die Kundenbindung

durch einen hoch professionellen Service weil:

+ Die Fahrzeuge aus der Ferne konstant Uberwacht
und auf die elektronischen Bordsysteme
zugegriffen werden kann, wie wenn diese in der
Werkstatt waren.

+ Planmaliige und unplanmallige Wartungsarbeiten
im Voraus gesteuert werden konnen.

+ Der Kalender flr die Wartungsarbeiten mit Fahrer
und Flottenmanager geteilt werden konnen.

+ Die Fahrzeugflotten der Kunden mit einer einzigen
Software verwaltet werden.

+ Fur jeden Kunden ein detailliertes Profil
erstellt werden kann.
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Fur die

Dank einer APP, die wahrend des Fahrbetriebs sehr nitzliche Informationen liefert, ist es moglich:

+ Die Daten des Tachographen in Echtzeit zu lesen.

+ Den eigenen Fahrstil zu Uberwachen.

+ Den durch den Fahrer durchzuflhrenden taglichen Fahrzeugcheck und Fehlerreport auszuftllen, was in
einigen Landern gesetzlich vorgeschrieben ist.

+ Die Fahrzeugdaten in Echtzeit auszulesen.

« Eine Ferndiagnose des Fahrzeugs zur Verfligung zu haben, mit der in kirzester Zeit eventuelle Storungen
gelost werden konnen, ohne eine Werkstatt aufsuchen zu mussen.

+ Zugriff auf den mit der Werkstatt abgestimmten Wartungskalender zu haben.
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Der Flottenmanager

Uber das Portal des Flottenmanagers kann:

« Der Wartungszustand der gesamten
Fahrzeugflotte kontrolliert werden.

« Aus der Ferne die von der Werkstatt am Fahrzeug
durchgeflihrte Diagnose und Losung einer
potentiellen Storung eingesehen und somit
Kosten gespart und die Effizienz erhoht werden.

+ Die Wartungszustande und —falligkeiten der
Fahrzeuge Uberwacht werden.

« Der Kalender mit den Wartungsterminen mit der
Werkstatt geteilt werden.

+ Der Fahrstil jedes Fahrers analysiert werden.

« Die Daten des Tachographen aus der Ferne
heruntergeladen werden.

« Aus der Ferne und direkt aus dem Steuergerat die
Daten des Trip Data Recorder heruntergeladen
werden, um daraus die Nutzung des
Fahrzeugs detailliert zu analysieren.

TESILEL BT g







f) (=)

facebook.com/texacom youtube.com/texacom

TEXA Deutschland GmbH
In den Mihlwiesen 5
74182 Obersulm, Germany
Tel: +49 (0) 713491 77-0
Fax. +49 (0) 7134 91 77-1
www.texadeutschland.com
info.de@texa.com

@ in

instagram.com/texacom linkedin.com/company/texa
COMPANY WITH A
Copyright TEXA S.p.A.
QUALITY SYSTEM cod. 8800716
CERTIFIED BY DNV GL 09/2020 - Tedesco - V.5.0
=150 2001 =



